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Etudes de cas de doabora sur les espaces de coworking
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Etudes de cas de Colabora sur les espaces de coworking

LES ACTIONSDU PROJETCOLABORA

Contexte

CoLaboraest un projet de coopération transnational e réunissant des partenaires de toute

| 6Europe, dont l a mission est doexpl orer I
ddespaces de coworking en zone rurale etsde
ledomai ne de | a cr®ation et de | a gestion ddes

Le tableau ci-contre résume les buts, objectifs et actions du projet Colabora.

Action 1 : Echanges et élaboration de bonnes pratiques dans les espaces
de coworking

Ce rapport présente les études d e cas détaillées des espaces de coworking visités par

|l es partenaires au cours du projlet . 'l const

Ldaction vise

9 dresser un inventaire des bonnes pratiques | i ®es ~ |l a c¢cr ®ati on,
au fonctionnement des espaces de coworking ;

i partager et promouvoir les bonnes pratiques recensées  auprées des partenaires et

au-dela.

Ces bonnes pratiques concernent différe nt s de |

espace de coworking :

aspects a

Y Viabilité économique p o ur s Bgaesles aspaees de coworking vont durer dans le
t emps, not amment | es co%ts doéexploitation

| 6 e s p ac eauxdles firancements publics et privé, les parrainages.

Emplacement stratégique, conception physique et aménagement des espaces :
batiment attrayant, espaces bruyants/calmes, zones de pause, espaces de réunion,
cabines téléphoniques, proportion des espaces de bureaux privés par rapport aux
espaces de bureaux partageés, design, qualité des finitions, mobilier, casiers.

Services fournis dans
conciergerie, de(s) magasin(s), le café, un service de blanchisserie, une garderie, des
services ddédaccompaghement aux entreprises,

Modalités de recrutement du p ersonnel : qui gere réellement les espaces, combien
ddempl oy®s et g u e | amimaseor nde comraunaute, aaninisteateur, (
responsables financiers, gestionnaire des batiments, etc).

Inscription des coworkers :contrats dodab onn edutercanseilspaud e
le bon « fonctionnement ¢ de | 6espace de coworking
Fonctionnement : hot desking, poste de travaill f i xe/ f |l exi bl e,
jour/ moi s, C 0 %t s, frais (y compri s I
coworking).

Technologie : Entrée dans le batiment/espace de réservation.

abo
es

Y

Ce rapport r®sume | densembleidesesnséiegpament
effectuées dans le cadre des rencontres transnationales.
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Projet de coopération
européenne sur les espaces
de coworking en milieu rural
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SYNTHESE DU PROJET
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Finalité
Développement économique et
attractivité du territoire

ue et I'innovation

orer la qualité
s et
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Objectif stratégique
Développer les communautés de
coworkers et les espaces de coworking e

Le projet de coopération aide chaque partenaire &
aller plus loin dans le développement des espaces de
coworking sur son territoire.

h 4

Objectif opérationnel
Mettre en ceuvre une méthodologie
commune dédiée a la création et au
développement des espaces de
coworking en milieu rural

Cette méthodologie est conjointement créée par les
partenaires. La coopération entre partenaires
enrichie cette méthodologie grace a la mutualisation
des moyens humains, des compétences et des
expériences & I'échelle européenne.

Cette méthodologie est déclinée en 4 actions.

| O
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— I m or
ot Echanger et

développer des
bonnes pratiques

| dor glani

Actions &
Activités

Définir une
procédure pour
former les
e fnimaieurs et pour
développer les
communautés de
coworkers

Créer et diffuser
un argumentaire
démontrant les
bénéfices du
coworking en milieu

comn

program
UM)IQCJF
animate

communauie

Développer des
méthodes et des
outils pour stimuler
la mise en réseau

Un livrable :
Une boite a outils
rassemblant les
productions des
activités menées

h 1,‘:r7
e
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Etudes de cas:

Dates:

12 - 15 novembre 2018

CATALOGNE REUNION DE LANCEMEN
COWOCAT

0 ¢ |:wx|_]f1 cataluny

-_
Cinqg espaces de coworking ont été visités dans toute
la Catalogne rurale :

1. Zona Liquida, Ribar oj a DO EDbr e
Espai Kowo, Amposta

,....-“/
Université Rovira | Virgili, Tortosa Kwo SALA POLIVALENT
Espai La Magrana, Valls

B AlL COWC w\I‘JC
Nuria Social, Olot

Figuoeres Partenaires
esport fostas ort £ mnr

‘IBI’. trudlcvons Nuria Social
Barbastro

Monzdn =

Binéfar Bula-guer | AP-7 |

Manresa
o Lloret de Mar

; arrega
Lleida : Tarreg

[ E-15 |
Mollerus

Sabadell
(o]

=0 Barcelona

o . L Hospltalet

3 Espai La Magrana . de Llobregat
Espai coworking Zona L... Situes
Tarragona g
[5)

Salou

Espaces de coworking visités en Catalogne \

Q Espaicoworking Zona Liquida
9 Espai Kowo
© Universitat Rovira | Virgili
{ @ Espai La Magrana
‘\/u*gros

@ Nuria Social
Peniscola

Apercu des espaces

Coordonnées de

| organi sateu
Jaume Baaes. coordinateur.

E-mail : info@cowocatrural.cat

www.cowocatrural.cat
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EtUde de cas n°1 Situaton géographique
CATALOGNE, ESPAGN

/ONALIQUIDA RIBAROJAD 0 E B R

Vue dodensembl e

Atmosphere

Installations

Bureaux partagés

Financement
Une grande salle comptant de grands bureaux (6 groupes de 4 bureaux) qui peuvent étre déplacés (sur des roulettes) pour créer un espace
plus grand pour les événements et les ateliers. Postes fixes pour les habitués. Postes flexibles disponibles pour les visiteu rs de passage.

Café L e T
Pas de café mais un réfrigérateur et une bouilloire. _ )
Le conseil de Juan: « Créer une

communauté de coworkers, faire

Salles de réunion

1 salle de réunion pour environ 10 personnes. partie dodoune gr a
faites pas intervenir des personnes
Espace pour les extérieures, | 6 ani malé dau

Grand espace ouvert et flexible, avec des bureaux sur roulettes qui peuvent étre déplacés pour créer un espace pour les événe ments. communauté demande aUX

événements Eqal " 46 . ¢ | ® ; | duit de s
galement un espace oOoexpos.i I ONn ar I Sana pour pr sen er es pro u i S e < coworker s ce quc”)i

Espace silencieux 5 : - _ . _
Pas dod e s pieug, saissquelqees ahaises relaxantes a cété de la photocopieuse.

Espace extérieur

Pas dbdéespace ext®rieur appart e apacdde lavlle avecwieraikeidsmjeux. Sitaa poxinité de lativ@re dte |
des installations sportives de la ville.

Contact
Juan A. Lanzas Arrebola / Olga Poblet Sobrino

E-mail : coworking@riba-roja.cat

Parking
Stationnement dans les rues adjacentes.

Espace bien-étre

http://zonaliquida.cat/

a pas ddespace sétreppl ®ment aire pour | e bien

Autre
Rangement spacieux verrouillable. Internet haut débit - Connexion en fibre optique 100 mb, accés 24 h/24 et 7 j/7 pour les coworkers

permanents qui regoivent une clé et souscrivent un contrat.



mailto:coworking@riba-roja.cat
http://zonaliquida.cat/

Qui g re ? despace

Un accompagnement est -il proposé aux
entreprises ?

Type déabonnement |Alajournée

Qu 0 ecs qui a le mieux
fonctionné ?

Colt Gratuit

Am®nagement de | 0 qLESEUCCIRNGE

Ao fravoil
\=ieamigeage

Modal it ®s doacc s [ElEsg

Utilisation gratuite des salles

de rdunion

Acces aux événements

Inscription a la newsletter /
aux réseaux sociaux

Utilisation du parking (sous réserve

de-disponibilité)
1 7

Connexion haut débit

Utilisation gratuite de cabines

téléphoniques / endroit calme pour
S appels

Impressions, photocopies, scans et

fax

Boite aux lettres

Domiciliation dde

Ligne téléphonique

Qudecset qui néa P Service de réception de colis

Avis des partena ires :

APPRECIE >

CE QUIFONCTIONNE LE MIEUX >
NE FONCTIONHERAIT PAS >

Quiy travaille ?
Q u 6 en CAurw) e
pensent les
coworkers ?
At -6
Temps partiel Temps plein Bureau individuel Abonnement
virtuel

Gratuit

Pas de bureau fixe

9h-17h

Gratuit

Bureau fixe

Acces 24h/24,
7 jI7 avec une clé

Non disponible Non disponible

Autres
commentaires




Situation géographique

Etude de cas n°2

ESPAI Kowo, AMPOSTA

CATAIOGNE, ESPAGNE

Vueddoensembl e

Atmosphére

Financement

Installations

EICEUN Tl [S1588 13 postes de travail (180 x 80 cm), mais seulement 8 sont occupés. Un poste de travail & temps plein colite 145 euros par mois. Un poste
de travail a temps partiel colte 91 euros par mois. Les coworkers a temps partiel doivent libérer leur bureau chague soi r au moyen des casiers
de rangement prévus a cet effet.

Cafe Petite cuisine avec réfrigérateur et cafetiére. Il y a des chaises confortables et un jeu de fléchettes pour se détendre. Des cafés, des bars et
des restaurants sont disponibles dans les environs. Leconseilde David:« Ce ndest p.i
entreprise qgui gentémaipeale
Salles de réunion Il'y a une grande salle de réunion avec un écran LCD de 55" et une résolution 4K pour les conférences téléphoniques. La salle peut accueillir nden per ’d Pets el I u
jusqupér806nnes. Elle est dot ®e ddune grahdespactees o ocatiecavgrirmiies e s p communautebaseesgrlaconflanceetpas
coworkers a temps plein peuvent réserver la salle de réunion en utilisant un calendrier Google en ligne. Il est gratuit pour les coworkers seulement sur la location de bureaux. »
et peut étre loué pour 18 euros/heure par des entreprises extérieures . Un grand casier dans la salle de réunion pour chaque coworker.
Espace pour les La conception est flexible, avec une cloison mobil e entr enespace poarl |
événements les événements.
= - Contact
space exterieur Pas doespace “@xba@®ei ddunaummeubl e de bureaux. David Romani
- E-mail : david@flux.cat
Parking Parking dans la rue
; Site web : https://www.espaikowo.cat/serveis
Autre

De grands casiers sont disponibles pour que chaque coworker puisse y ranger ses objets personnels. Fibre optique a haut débit (600 mbs).



mailto:david@flux.cat
https://www.espaikowo.cat/serveis
https://www.espaikowo.cat/serveis

Qui g spaee? 0e

Quden
pensent les
coworkers ?

Qui y travaille ?

: , . t un
Un accompagnement est -il proposé aux entreprises ?
Des Ted Talks locaux
1 Type ddabonnement[Alajournée Temps partiel Temps plein Bureau individuel Abonnement
virtuel
Qu 0 ecs qui a le mieux Codt Non disponible par Sal | e d:%6®d par [Non disponible Autres commentaires

fonctionné ?

Am®nagement de |
de travall

Modalit®s

doacc

Utilisation gratuite des salles
de réunion

Acces aux evenements

Inscription a la newsletter /
aux réseaux sociaux

Utilisation du parking (Sous réserve
de disponibilité)

Connexion haut déb it

Utilisation gratuite de cabines
téléphoniques / endroit calme
pour passer des appels
Impressions, photocopies, scans

et fax
~ _ _ Boite aux lettres
Quoecset qui no _ .
marché ? Domiciliation d dent r epr i

Ligne téléphonique

Service de reception de colis

Avis des partenaires
APPRECIE >
CE QUI FONCTIONNE LE MIEUX >

NE FONCTIONNERAIT PAS >

Pas de bureau fixe

Acces par clé individuelle -
24 hi24,7 jI7

Parking dans la rue

Cloud privé de 100 Go

slo

mois

Bureau fixe 5 bureaux fixes

Acces par clé individuelle -  Acceés par clé individuelle -
24 /24,7 jI7 24 h/24,7 jI7

Parking dans la rue Parking dans la rue

Cloud privé de 250 Go Cloud privé de 1 250 Go

slo s/o



https://www.espaikowo.cat/blog/categoria/tedx

Situation géographique

Etude de cas n°3

UNIVERSITE ROVIRA | VIRGITORTOSA

CATALOGNE, ESPAGNE

Vueddoensembl e

Atmosphére

Financement

Installations
Bureaux partagés Espace pour 15 coworkers Les postes de travail a temps pleinsonta90eur os par moi s. Les coworkers y ont acc

| uni versit®, de 8h ° 20h, du Il undi au vendredi. Une i mpr ikingpeen't el &ismp rdii ma
(facturée sur le compte du coworker).

Café Le consei:«Créed Encr i

Caf®t ® ia de | duniversit® di sponible. Espace pour faire du th® et du caf ddabor d | a commun
Salles de réunion coworkers. Les jeunes entreprises
Pas de salles de r®union sp®cifiques pour | es cowrmerékeevéesgratuitemens | es sall es travaill ai ent d ®]

| 6espace de cowor

Espace pour les un lieu de collaboration. »

événements Les amphith®O©tres de 0 u n iactivetés/svierte®ents.ont uti |l i s®s pour des

Espace silencieux o . . ,
Proposition dodintrod s t® ®phoni ques.

Parking

Parking disponible sur le campus.

Contact

Espace extérieur
Enric Ginovart

Espace ext®rieur pou basseoir ° 1t Rhederrles @amt ijoerumpowuer irtgaini ser S loa

Site web : https ://coworking.urvempren.cat/

Espace bien-étre
a pas ddoespac sér@ pl ®ment ai e pour | e bien

Autre

Loespace utilise Il a connexion internet de | duniversit® nmeaindant epxasstac cung



https://coworking.urvempren.cat/
https://coworking.urvempren.cat/

Quigere| 6es Pace

NEGOCIS
RENTABLES

Un accompagnement est -il proposé aux entreprises ?

Quden
pensent les
coworkers ?

Qui y travaille ?

1 Type ddabonnement [Alajournée Temps partiel

Codt Non disponible Non disponible

Qu O ecs dqui a le mieux
fonctionné ?

Am®nagement de |0
de travail

Modal it ®s dobdacc s

Utilisation gratuite des salles
de réunion

Acces aux événements

Inscription a la newsletter /
Qudecset qui no aux réseaux sociaux

marché ?

Utilisation du parking (sous réserve
de disponibilité)

Connexion haut déb it

Utilisation gratuite de cabines
téléphoniques / endroit calme
pour passer des appels
Impressions, photocopies, scans
et fax

Boite aux lettres

Domiciliation doe

Ligne téléphonique

Service de réception de colis

Avis des partenaires

APPRECIE >
CE QUI FONCTIONNE LE MIEUX >

NE FONCTIONNERAIENT PAS >

Temps plein

Bureau fixe

8 h a 20 h (horaires
universitaires)

(des sa mise en place)

Bureau individuel

Non disponible

Abonnement
virtuel

En cours de
développement

Autres commentaires




Etude de cas n°4 Situation géograpdiie
CATALOGNE, ESPAGH

ESPAI LA MAGRANA, VALLS

Vue doédensembl e

Atmosphére

Financement

Installations

Le conseil de Laia :
« Permettre a la conception

del 6espace do°t
pour s 0 adexigaenes
des différents coworkers »

Bureaux partagés : _ _ L
15postes de travail dans une grande salle, mais qui est c o mipentiite.m

Café . . ~ : . : ,
Cuisine [/ bar | 6ext ®r i e wevénethentskomiaux one de travail pour | es

Salles de réunion __ _ - :
Salle pouvant accueillir environ 10 personnes, avec tableau noir mais sans écran.

Espace pour les

o Grande salle ind®pendante ° | darri re des |l ocaux, reli ®e événenentc ui
evénements

peut étre organisé pend ant que les coworkers travaillent.

Espace silencieux . _ o . :
Pas doespace squdlgees chaisesurelaxantesaic@é de la photocopieuse.

Espace extérieur Contact

Pas doespace ext®rieur . .
Lala Benaiges Manne

Parkin
2 Parking dans les rues adjacentes et parking public a 5 minutes a pied.

E-mail : info@espailamagrana.cat
www.espailamagrana.cat

Espace bien-étre - _ _ _
Des cours de yoga ont ®t ® aoxregeeemens.®s dans | 6espace d®di ®

Autre

Potentiel ddexpansion ° | 6®tage, mais | a propri®taire a d®ci d® de



mailto:info@espailamagrana.cat
http://www.espailamagrana.cat/

g re ? despace

Un accompagnement est -il proposé aux entreprises ?

Quader
pensent les
coworkers ?

Qui y travaille ?
de

Type ddabonnement

Colt

Amenagement de | 0esp
de travalil

Modal it ®s dob6acc s
Utilisation gratuite des salles

de réunion

Acces aux événements

Abonnement a la newsletter /
aux réseaux sociaux

Utilisation du parking (sous réserve
de disponibilité)

Connexion haut débit

Utilisation gratuite de cabines
téléphoniques / endroit calme pour
passer des appels

Impressions, photocopies, scans et
fax

Boite aux lettres

Domiciliation doe

Ligne téléphonique

Service de réception de colis

Avis des partenaires
APPRECIE >

CE QUI FONCTIONNE LE MIEUX >

NE FONCTIONNERAIT PAS >

A la journée

150 par

Pas de bureau fixe

j our 2jours par semaine = 60 (

Temps partiel Temps plein Bureau individuel

mo i s Pas de bureaux
séparés, mais des
espaces separés par
des panneaux de verre
pour les bureaux fixes.

mo i s 1500
moi s

par
3 jours par semaine =90 O

Pas de bureau fixe Bureau fixe

2 jours par semaine = 4 heures par mois
3 jours par semaine = 6 heures par mois

8 heures par mois

\%

\%

Abonnement
virtuel

100 par Amoi ¢
1 jour de coworking
par mois

Pas de bureau fixe

Réductions

Réductions




NURIASOCIAL OLOT

Il'y a de la place pour 14 coworkers et il y en a actuellement 12. Il y a deux salles de bureaux pour les cowo rkers, avec une paroi en verre qui
les sépare. Les bureaux sont trés ouverts.

I'l y a un grand caf ®/ cregpastchagque midj eniproposamt ine ¢uisisedlexitarienng 0

Petite salle de réunion pouvant accueillir jus q u 6 ‘persdnnes.
Grand espace événementiel (150 m?) avec scéne pouvant accueillir 150 personnes assises et 200personnes debout.

Pas de salle silencieuse, mais possibilit® doéutiliser | a

Pas dboespace ext®rieur-ylleecar situ® dans |l e centre

Stationnement dans les rues adjacentes.

Léespace pour | es ®v®nements a ®t ® utilis® pour des cours de yoga

Poéle a granulés de bois qui chauffe le batiment.

Situation géographique

CATALOGNE, ESPAGN

Olot compte 35 000 habitants et se trouve a environ 2 heures
au nord de Barcelone et a 1 heure au nord de Gérone.

Avant de devenir un espace de coworking, Nuria Social a été
un centre ouvrier, puis un c
le conseil municipal en tant que mairie, puis un club pour les
jeunes. Il estresté vacantpendant4ans avant di
parNuria Soci al en 2015, qui I
événementiel avec cantine et espace de coworking.

Nuria Social a vu le jour lorsque trois entrepreneurs sociaux
recherchaient un espace pour fonder leur entreprise. lls se
sont réunis pour louer le local, qui était plus grand que ce
dont ils avaient besoin, et ont donc décidé de créer un
espace de coworking.

Ldaccent est mis sur | e fait
del denvironnement , dur adleureux e t
au café de la cantine. Bon esprit communautaire et synergie
entre les travailleurs.

I ndy avait pas de fonds pu
Le loyer du batiment estde 1 200 £ par mois, qui est couvert
par les abonnements des coworkers.

Contact :
Jargi

nuriasocialolot@gmail.com

http :// nuriasocial.org/
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